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拝 啓 

貴下ますますご清栄のこととお喜び申し上げます。平素は Deko をご愛用頂き、厚くお礼申し上げます。 

 

さて、Deko サポートの特別キャンペーンを行うことになりましたので、お知らせ致します。 

現在お使い頂いています Deko シリーズの Extended（延長）サポートを下記の期間でお申し込み頂いた場合、

特別価格で承ります。 

是非この機会をご利用頂きますよう、よろしくお願い申し上げます。 

敬 具 
 

記 
 

期間 ： 2005 年 2 月 15 日～4 月末日まで 
 

価  格： 
☆ 通常価格の 15％引き 
☆ 新規契約金の免除 

新規契約金(購入時の無償保証期間が切れてからのご契約の場合、通常サポート価格の他に

50%の新規保証契約料金を頂きます) 
 



2005/2/8 

Deko シリーズExtended Support（保証延長）価格表 
J02-PL-DS-01-1 

購入時の無償保証期間(1 年間)後のサーポート費  
フルサポート   部品のみ 

 DekoCast                   ￥310,000   ￥245,000 
 HDDeko500                  ￥480,000   ￥415,000 
 FXDeko/FXDekoII （ﾃﾞｼﾞﾀﾙ ｼﾝｸﾞﾙﾁｬﾝﾈﾙ）       ￥350,000   ￥285,000 
 FXDeko/FXDekoII （ﾃﾞｼﾞﾀﾙ ﾃﾞｭｱﾙﾁｬﾝﾈﾙ）       ￥390,000   ￥325,000 
 FXDeko/FXDekoII （ﾃﾞｼﾞﾀﾙ/ｱﾅﾛｸﾞ ｼﾝｸﾞﾙﾁｬﾝﾈﾙ）     ￥380,000   ￥315,000 
 FXDeko/FXDekoII （ﾃﾞｼﾞﾀﾙ/ｱﾅﾛｸﾞ ﾃﾞｭｱﾙﾁｬﾝﾈﾙ）     ￥460,000   ￥400,000 
 Deko2000/Deko2200 （ﾃﾞｼﾞﾀﾙ ｼﾝｸﾞﾙﾁｬﾝﾈﾙ）      ￥280,000   ￥220,000 
 Deko2000/Deko2200 （ﾃﾞｼﾞﾀﾙ ﾃﾞｭｱﾙﾁｬﾝﾈﾙ）      ￥320,000   ￥225,000 
 Deko500/Deko550               ￥260,000   ￥200,000 
 Deko1000                   ￥260,000   ￥200,000 
 Deko3000                   ￥425,000   ￥360,000 
 Deko1000HD                 ￥440,000   ￥375,000 
 Deko3000HD                 ￥460,000   ￥395,000 

 
期間 

1 年間。製品のサポート期間内であれは複数年のご契約が可能です。この Extended Support は、

ご購入時の無償保証期間(1 年間)から継続してご契約して頂くことを原則としています。 
ご購入時の無償保証期間が切れてからのご契約の場合、上記の金額に加え、50%の新規保証契約料

金を頂きます。 
 

サポート内容 
フルサポート 

・ オンコールサポート 
・ 無料修理｛修理に要する部品、作業費、輸送費、出張費(首都圏以外は別途出張費を頂きま

す)｝ 
・ 対象 Deko 本体、キーボード、マウス｛ディスプレイ、外部記録装置等は除きます｝ 
・ 代替え機に関してはお問い合わせください。(台数に限りがありますので、ご要望にお応え

できない場合があります) 
 
部品のみ 

・ オンコールサポート 
・ 修理に要する部品の無償｛作業費、出張費、輸送費等は別途出頂きます｝ 
・ 対象 Deko 本体、キーボード、マウス｛ディスプレイ、外部記録装置等は除きます｝ 
 

他 
保証からの除外については“Deko 納品後のサポート・サービスについて”を参照してください。 
システム(ラック等)からの取り外し、取り付けはこのサポートには含まれません。 
御社でお願い致します。 

 
価格には消費税は含まれていません。 
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